
刘光辉委员：建议高度重视农村学前教
育，实现每村都能建立一个幼儿园，同时加
强学校周边交通环境治理。希望出台相关
文件，加强对农村以斗牛、斗鸡变相赌博现
象的打击力度。加大对基督教、天主教等教
堂基础设施的投入力度。（记者 和泰君）

余荣华委员：十一届政协工作很实，在维
护全州社会和谐稳定、促进经济发展、关注民
生等方面成效显著。建议新一届政协在今后
工作中加强对全州重点项目、“十三五”规划落
实情况、精准扶贫的督查。（记者 杨勇）

张国华委员：建议州政协机关今后
更加关注在全域旅游背景下的乡村生态
环境和传统民风民俗的保护。传承和发
扬民族文化精髓，不断提高民族文化传
播力。 （记者 余坤）
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■香格里拉市黄色的手工店，不

慎遗失税务登记证（正、副本），证号：云

地 税 字 51323319860613302502 号 。

■ 吕 玉 珍 ，身 份 证 号 码 ：

533421199212092121，不慎遗失护士
执 业 资 格 证 书 ， 证 号 ：
2013153130000029。

■香格里拉县腾飞木雕，不慎遗
失个体工商户营业执照（副本），注册
号：533421600038343。

■香格里拉县云翔汽修，不慎遗
失税务登记证（副本），证号：云国税
字533421198101040022号。

■中国电信德钦分公司,不慎遗
失四本营业执照，羊拉营业部，注册
号：533422000000485，云岭营业部，
注册号：533422000000268，燕门营业
部，注册号：533422000000241，升平
营业部，注册号:53342200000493，特
登报声明。

■五境乡下珠村下珠小组和金
贵，不慎遗失林权证一本，证书编号：

530701016161。
■香格里拉县民族村，不慎遗失

个人独资企业营业执照（正、副本），
注册号：533421100002981。

■香格里拉县金城梦幻布艺窗
帘，不慎遗失税务登记证（副本），证
号：云国税字32108198901016019号。

■银生腊肉摊，不慎遗失税务登
记（ 正 本 ），证 号 ：云 国 税 字
532932650625035号。

■维西婉妍小门市，不慎遗失烟
草专卖零售许可证（个体）副本，证
号：533423100142。

■香格里拉县仕兵办公文体店，
不慎遗失税务登记证（副本），证号：
云国税字533421197002260319号。

■香格里拉县仕兵办公文体店，
不慎遗失税务登记证（正本），证号：
云地税字53342119700226031901号。

■香格里拉市李易纹出租车，不
慎遗失营业执照（正本），统一社会信
用代码：92533421MA6KERBE0W。

■晚平百货店，不慎遗失税务登
记 证（正 本），证 号 ：滇 国 税 字
430521197501260515号。

随着金融产品和服务种类日渐丰富，社会公众
金融需求日益多样化，加强消费者权益保护已成为
广大银行业消费者的热切希望，我国政府更是将此
项工作提升到增强金融消费者信心、维护金融安全
与稳定、促进社会公平正义和社会和谐的高度。

近年来，建设银行始终高度重视消费者权益保
护工作，认真贯彻落实监管部门提出的消保工作要
求，坚持秉承“以客户为中心”的经营理念，结合全
行转型发展实际，持续用真诚的、心贴心的服务，切
实解决消费者关心的热点难点问题，以实际行动确
保将消保理念真正融入日常经营管理之中，彰显了
建设银行全面履行社会责任的良好企业形象。

着力夯实管理基础，筑牢保护消费者合法权
益的“防火墙”。消费者权益保护工作内涵丰富、
涉及面广，需要全行上下的共同努力和配合，为
此建设银行近几年做了大量扎实有效的基础工
作，不断建立健全各层级的消保工作运行机制。
2016 年总行成立了消费者权益保护部，已经建立
起“在董事会和高管层领导下、产品统筹与创新
委员会负责统筹、消费者权益保护部负责综合管
理、相关部门及分支机构各司其职”的消保工作
管理体系。董事会社会责任与关联交易委员会
每年定期审议消保工作报告，相关工作开展情况
已纳入全行综合经营绩效考核评价体系。加强
消保制度体系建设，先后制定了消保工作若干意
见、工作指引和考核评价办法等规章制度，不断
推进消保制度系统化和规范化。加强行内消保
学习培训，强化消保理念逐级传导，建立各层级
消保工作专职联系人制度和日常沟通机制，保证
了消保工作要求在全行各级机构的有效落实。

圆满完成“双录”系统全行推广上线，加装保障
客户知情权和选择权的“安全锁”。为主动维护消
费者合法权益，强化员工合规销售意识，有效防范
私售“飞单”、误导销售等行为，2016年建设银行组
织完成了理财产品销售专区建设及录音录像（即

“双录”）设备安装工作。全行1.4万余个营业网点，
共安装“双录”设备4.1万余台，后续新增的营业网
点也将统一装配“双录”设备及系统。“双录”系统的
全面上线，一方面通过技术手段确保了员工向消费
者全面客观揭示相关风险，实现了对销售行为的全
过程监控和动态化管理；另一方面如果银行和客户
发生纠纷甚至引起诉讼，“双录”系统留存的录音录
像能够为快速、有效地解决纠纷提供有力证据。“双
录”工作作为2016年全行消费者权益保护工作的重
中之重，对维护消费者合法权益、规范员工销售行
为、促进售后纠纷的公正解决等方面均具有非常积
极的作用。

全方位深化公众宣传教育，架起传递金融和消
保知识的“连心桥”。随着我国经济的快速发展和
居民财富的不断增长，金融消费日渐成为居民生活
消费中的重要组成部分，消费者对金融知识的渴求
越来越旺盛，自身维权意识和能力提升也越来越

迫切。作为一家国有大型商业银行，建设银行将
金融知识尤其是消保知识的宣传普及，作为应尽
的社会责任全面加以落实。积极组织开展“金融
知识普及月”、“金融知识进万家”、“普及金融知
识万里行”等宣传教育活动，部署全行以营业网点
为主阵地，依托互联网站、微信公众号等多种渠道
广泛开展宣传。2016年宣传月期间，全行共计1.4
万多个营业网点、超过 15 万员工参与，发放宣传
材料约 650 万份，现场服务消费者约 350 万人次，
发送公益短信、微信和微博超过 400 万条。我行
荣获银监会“金融知识进万家”宣传服务月活动

“先进单位”称号。同时，持续推进公众宣传教育
系统化、常态化建设，通过针对不同消费者群体，
创新开展形式多样、参与性强、影响面广的宣传教
育活动，不断拉近与公众的距离，让消费者明明白
白消费、清清楚楚维权。

多渠道倾听消费者心声，搭建起客户与总
行沟通顺畅的“直通车”。多年来，建设银行坚
持将客户投诉管理作为消费者权益保护的一项
重要工作常抓不懈，善于倾听客户意见，切实解
决客户困扰。积极为消费者提供便利的投诉渠
道，通过 95533 和 400/800 客户服务热线、客户投
诉专用邮箱、官方微博微信、来信来访、互联网
网 站 、手 机 银 行 等 多 种 途 径 全 面 了 解 客 户 诉
求。2016 年依托新一代系统开发，整合全行问
题处理平台，建立起跨条线、多层级、全流程的
客户问题闭环处理工作机制。试点“客户投诉
快速处理机制”，有力推动了客户问题的快速有
效解决。为加强投诉监督管理，建设银行总行
专门设立了投诉监督电话，及时受理和处理因
对业务投诉处理不满而进行的再投诉。重点强
化对投诉处理过程的干预，加强对投诉处理结
果的跟踪和回访，做到“件件有着落”，真正解决
消费者的“眉上愁”，力争让每个投诉客户感到
满意。

注重提升消费者服务体验，构建起持续跟踪客
户服务质量的“晴雨表”。建设银行高度重视消费
者服务体验，在全力维护消费者合法权益的同时，
努力通过加强售前准入审核、规范产品营销推介、
强化信息披露、确保个人金融信息安全、为残疾人
等特殊消费者群体提供规范化、人性化的服务等一
系列行之有效的举措，促进消费者服务品质的持续
提升。自2007年起，逐步建立起国内同业领先的消
费者服务质量监测评价体系，通过对消费者满意度
和渠道服务质量的持续监测，有针对性地实施产品
和服务改进，消费者总体满意度持续攀升。

这些成绩的取得离不开广大消费者的支持和
厚爱，建设银行将继续健全消费者权益保护工作管
理机制，全面深化公众宣传教育，重点加强投诉监
督管理，提升消费者服务体验，推进全行消费者权
益保护工作向纵深推进，持续巩固与消费者之间和
谐、共赢的良好金融消费关系。 （建宣）

■香格里拉市千姿彩名媛店，曾万萍，营业执照
注册号：533421600068593，拟向登记机关申请注销。

■迪庆旺原商贸有限公司，胡寿雄，营业执照统
一社会信用代码：91533400MA6K77UK83，拟向登记
机关申请注销。

■香格里拉市凤康冻品，不慎遗失云南省国家
税务局通用机打发票六份（记账联、存根联），发票
代 码 ：153001614040，发 票 号 码 ：01640933、
01640934、01640935、01648755、01648756、01648757
发票已填开。

■香格里拉县金城梦幻布艺窗帘，不慎遗失云南
省国家税务局通用机打发票（十份）发票代码：
153001614040，发 票 号 码 ：01318992、01318993、
01318994、01318995、01318996、01318997、01318998
（三联），发票未填开；01318989、01318990、01318991
（记账联、存根联），发票已填开。

■香格里拉县鸿慧平价超市，不慎遗失云南省国
家税务局通用机打发票一份（发票联），发票代码：
153001614040，发票号码：1653707，发票已填开。

为进一步优化纳税服务，提高征管质效，进一步强化零散
税收征管、拓展便民办税渠道、有效缓解办税大厅压力和合理
配置征管资源，加强国地税合作，根据《迪庆州国税、地税委托
邮政公司代开增值税普通发票和代征税款工作方案》相关要
求，香格里拉市地方税务局决定推行地税部门委托邮政公司代
开增值税普通发票和代征税款工作。现将有关事项公告如下：

一、代开增值税普通发票范围
代开增值税普通发票范围为除餐饮、住宿、娱乐、广告、二手房

交易、房屋租赁、备案类减免项目以外临时经营发生的货物和劳务；
不对固定户代开。

二、代征范围
受国税局委托代开增值税普通发票和代征增值税时，代征纳税

人应依法缴纳的地方税费。具体为：资源税、印花税、城市维护建设
税、教育费附加、地方教育附加和个人所得税。

三、代开、代征期限
自2017年3月28日至2019年12月31日。
特此公告。

香格里拉市地方税务局
2017年3月27日

联合国确定联合国确定20172017年年““世界水日世界水日””的宣传主题是的宣传主题是““废水废水”。”。水利部确定水利部确定20172017年年““世界水日世界水日””和和““中国水周中国水周””活动的宣传主题为活动的宣传主题为““落实绿色发展理念落实绿色发展理念 全面推行河长制全面推行河长制”。”。

根据《国家税务总局关于发布〈委托代征管理办法〉的公告》
（国家税务总局公告2013年第24号）第十一条规定，下列纳税人与
税务机关签订委托代征协议，按委托代征协议履行委托代征职责。

特此公告。
香格里拉市国家税务局

2017年3月24日

签订委托代征协议纳税人

序
号

1

公告日期

文书
字轨

香国
税委

〔2017〕
2号

受托方
纳税人
名称

中国邮
政集团
公司迪
庆分公
司
2017年03月24日

受托代
征人联
系电话

139887
09792

受托方法定代表人
（负责人、业主）

姓名

张朝辉

联系地址

香格里拉
市长征大
道

联系
电话

1398
8709
792

自然人

户籍所在
地地址

税务机关

现居住
地地址

委托代征
范围

零散纳税
人代开普
通发票代
征税款

代征期
限起

2017-03
-28

云南省香格里拉市国家税务局

代征期
限止

2019-1
2-31

委托代征
税种及附
加

增值税，
文化事业
建设费

计税依据及税率

增值税《中华人民共和
国增值税暂行条例》3%，
文化事业建设费代开发
票价税金额（含税）3%

签订委托代征协议公告
香国税税告〔2017〕1号

善建者行搭起“连心桥”成其久远开上“直通车”
——中国建设银行倾心推进消费者权益保护工作

1．招标条件：
根据迪政办发【2016】195号文及相关法律法规

的规定，香格里拉市独克宗古城国际旅游小镇详细
城市设计招标已获批准招标，招标人为迪庆州城乡
建设投资有限责任公司。云南山重建设工程招标
咨询有限公司受招标人委托，对该项目的进行公开
招标，择优选定承包人。

2．项目概况及招标内容：
2.1项目名称：香格里拉市独克宗古城国际旅游

小镇详细城市设计项目
2.2招标编号：SZZB-17G027
2.3设计内容：全面评估香格里拉市独克宗古城

国际旅游小镇发展条件，分析存在的问题和差距，
研究确定香格里拉市独克宗古城国际旅游小镇发
展目标、与周边城市规划的衔接、发展战略、空间结
构、重点项目、产品体系、产业融合、保障体系等内
容。研究面积7.86平方公里，具体规划面积0.79平
方公里。

2.4设计要求：设计思路具有创新性、前瞻性和
指导性，体现规划的高端性、战略性；体现山水特
色，彰显文化内涵，挖掘地域人文特点，弘扬规划的
个性与特性。体现规划的延续性与项目实施的可
操作性，协调性、远期建设的需要。重视生态环境，
正确处理资源开发与环境保护的关系。

2.5设计周期：90日历天（投标人可根据自身情
况填报更短时间）

2.6项目地点：香格里拉市独克宗古城
2.7资金来源：企业自筹
3．投标人的资格要求：
3.1投标人必须具有有效期内的城乡规划编制

乙级（含乙级）以上资质和国家相关部门颁发的旅
游规划设计甲级资质或建筑工程设计甲级资质。

3.2 从2011年1月1日至今至少完成5个旅游
规划、区域规划或旅游小镇项目业绩（须提供中标
通知书或设计合同等有效证明材料）；

3.3拟派项目负责人具有国家注册规划师资格
证书；其它配备人员应满足本项目需要；

3.4企业近年（2013年1月1日至今）信誉良好，
具有良好的资信和商业信誉，没有处于被责令停
业，财产被接管、冻结或破产状态。

3.5本次招标接受联合体。
3.5.1 由2家或以上单位组成的联合体投标的

联合体的牵头人需具备城乡规划乙级（含乙级）以
上资质；

3.5.2 由2家或以上单位组成的联合体投标的
如联合体的牵头人/联合体成员中任意一方同时具
备具有旅游规划设计甲级资质和城乡规划编制乙

级及以上资质的，联合体成员的另一方可不提供城
乡规划编制乙级及以上资质和国家相关部门颁发
的旅游规划设计甲级资质或建筑工程设计甲级资
质；

3.6本项目无设计补偿费，其设计成果及版权归
招标人所有。

4.资格审查方式：
本次招标项目采取资格后审方式。
5．招标文件的获取：
5.1 凡有意参加投标者，请于 2017 年 3 月 27 日

至 2017 年 3 月 31 日（法定公休日、法定节假日除
外），每日每日上午9:00时至12:00时，下午14:30时
至17:00 时（北京时间，下同），在云南山重建设工程
招标咨询有限公司（香格里拉市独克宗古城四方街
措廊路）报名购买购买招标文件。

报名时请携带以下材料原件，并提交以下材料
加盖单位公章复印件资料一套：

营业执照副本、资质证书副本、法定代表人证
明书和法人授权委托书（法人授权情况时出示）、法
定代表人或其委托代理人的身份证、类似业绩证明
材料、项目负责人注册规划师资格证书及工程师职
称证书等。

报名资料通过审查者，才能报名及购买招标文件。
5.2 招标文件每套售价：人民币壹仟贰佰元整

（￥1200.00元），售后不退。
6.投标文件递交时间、开标时间及地点：
递交文件时间为2017年4月18日09时30分，

地点为：迪庆藏族自治州香格里拉市五凤山民族体
育中心综合体育场5号门二楼公共资源交易中心。
招标人将于上述时间及地点举行公开开标，投标人
的法人或其授权委托人应出席并签认开标结果。

逾期送达的或者未送达指定地点的投标文件，
招标人不予受理。

7.发布公告的媒介
本次公告同时在云南省工程建设信息网、云南

省公共资源交易信息网、迪庆州政府信息公开门户
网站、迪庆日报上发布。

8. 联系方式：
招标单位：迪庆州城乡建设投资有限责任公司
地 址：香格里拉市建塘路
联 系 人：杨先生 联系电话：13988705255
招标代理机构：云南山重建设工程招标咨询有

限公司
办公地址：香格里拉市独克宗古城四方街措廊路
联 系 人：杨工、徐工
联系电话：0887-8231677 15288159136
传 真：0887-8231677

遗失声明 登报作废

注销公告

香格里拉市地方税务局公告2017年第1号

香格里拉市地方税务局关于委托邮政公司代开增值税普通发票和代征税款有关事项的公告

香格里拉市独克宗古城国际旅游小镇
详细城市设计招标招标公告

张志强委员：共青团所做的贷免扶补工
作贷款额度比较低，建议把创业贷款资金提
高到20万甚至更高，通过加大对创业青年的
扶持，引导返乡青年大学生回乡就业创业，
为家乡发展做贡献。（记者 林波）

李爱民委员：建议一是注重对传统民居
建筑保护方面的调研。二是在维西县高中
恢复办学过程中，就相关存在的实际问题开
展专题调研。三是要加强傈僳族干部的培
养。 （记者 和泰君）

陈梅委员：建议加强对新委员提
案撰写培训，围绕国家发展战略，重点
在 我 州 产 业 发 展 等 方 面 多 出 好 点
子。 （记者 杨勇）


